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1. Bước 1: Truy cập hệ thống 

Đăng nhập hệ thống theo các liên kết dưới đây: 

- http://email.tump.edu.vn 

- https://login.microsoftonline.com 

- https://login.microsoftonline.com 

Sẽ xuất hiện giao diện hình_01, điền thông tin vào 2 hộp sáng theo thứ tự: 

 Tên tài khoản đầy đủ cả phần mở rộng, ví dụ: teacher_001@tump.edu.vn 

 Mật khẩu được cấp tạm thời (lưu ý: mật khẩu phân biệt cả phẩn ký tự in hoa với ký 

tự thông thường), sau đó nhấn chuột vào nút “Sign in” 

 

Hình_01 

  

 

 

http://email.tump.edu.vn/
https://login.microsoftonline.com/
https://login.microsoftonline.com/
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2. Bước 2: Thiết lập chế độ bảo vệ qua tài khoản điện thoại 

Sau khi thực hiện xong “bước 1”, Hệ thống sẽ yêu cầu thiết lập chế độ bảo vệ nhiều lớp, 

nhấn chuột trái chọn “Set it up now”. 

Hộp thoại “Additional security verification” xuất hiện, hệ thống mặc định thiết lập qua 

tài khoản điện thoại “Authentication phone” (số điện thoại; nên chọn chế độ này, Mục đích của 

thiết lập này để đề phòng trường hợp lộ mật khẩu thì vẫn còn lớp bảo vệ là mã số được nhắn tin 

qua số điện thoại), tiếp tục thực hiện các thao tác dưới đây: 

 Chọn mã vùng “Vietnam (+84)”, hình_02; 

 Điền số điện thoại di động của cá nhân, hình_02; 

 Chọn “Send me a code by text message” , hình_02; 

 Nhấn chuột trái vào nút “Contact me”, hệ thống sẽ gửi tin nhắn chứa mã xác dạng 

số gồm 6 ký tự vào số điện thoại đã nhập ở mục 2, hình_02; 

 Nhập mã xác thực lấy từ tin nhắn của hệ thống gửi đến điện thoại, hình_03; 

 Nhấn chuột trái vào nút “Verify”, hình_03; sau đó tiếp tục chọn nút “Done”, 

hình_04 để kết thúc bước 2. 

 

Hình_02 
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Hình_03 

 

 

 

Hình_04 
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3. Bước 3: Đổi mật khẩu 

Sau khi nhấn chuột trái vào nút “Done” hộp thoại hình_05 xuất hiện, lần lượt điền 

thông tin vào 3 hộp sáng các nội dung như sau: 

- Nhập mật khẩu được cấp tạm thời (sau 60 ngày mật khẩu sẽ bị hủy); 

- Nhập mật khẩu mới (lưu ý: Mật khẩu phải có các ký tự in hoa, ký tự thường, ký tự 

dạng số và ký tự đặc biệt); 

- Nhập lại mật khẩu mới lần 2; 

Tiếp theo nhấn chuột trái vào nút “Update password and sign in” 

 

 

Hình_05 

 

 

 

Hộp thoại “Additional info required” xuất hiện, nhấn chuột trái vào nút “Next” để 

thực hiện bước 4. 
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4. Bước 4: Xác thực tài khoản qua số điện thoại và email 

Số điện thoại và email sử dụng để xác thực tài khoản Office 365 sau này sẽ dùng để khôi 

phục lại mật khẩu của tài khoản khi bị quên. 

4.1. Xác thực tài khoản qua số điện thoại 

Thực hiện các thao tác sau (xem hình_06): 

 Nhấn chuột trái vào “Verify” hoặc “Set it up now” tại mục “Authentication Phone…”; 

 Chọn mã vùng “Vietnam (+84)”; 

 Điền số điện thoại di động của cá nhân (nên chọn số thuê bao đã điền ở “bước 2”; 

 Nhấn chuột trái vào nút “text me”, hệ thống sẽ gửi tin nhắn chứa mã xác dạng số 

gồm 6 ký tự vào số điện thoại đã nhập ở mục 3; 

 Nhập mã xác thực lấy từ tin nhắn của hệ thống gửi đến điện thoại; 

 Nhấn chuột trái vào nút “Verify” để kết thúc việc xác thực qua số điện thoại. 

 

 

 

 

Hình_06 
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4.2. Xác thực tài khoản qua email đang sử dụng 

Thực hiện các thao tác sau (xem hình_07): 

 Nhấn chuột trái vào “Set it up now” tại mục “Authentication Email…”; 

 Điền địa chỉ email đang sử dụng từ trước, điền đầy đủ cả phần mở rộng; 

 Nhấn vào nút “email me”, hệ thống sẽ gửi mã xác thực đến email đã điền ở mục 2; 

 Check email đã điền ở mục 2 để lấy mã xác thực dạng số gồm 6 ký tự; 

 Nhập mã xác thực 6 số nhận qua email; 

 Nhấn chuột trái vào nút “Verify” để kết thúc việc xác thực qua email. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình_07 
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Hình_08 

 

 

 

 

Sau khi kết thúc các bước thiết lập nêu trên, tài khoản sẽ được truy cập lần đầu tiên, hệ 

thống yêu cầu lấy mã xác thực qua tin nhắn đến số điện thoại đã thiết lập và điền vào hộp sáng 

(mỗi lần truy cập hoặc truy cập trên thiết bị mới hệ thống lại yêu cầu điền mã xác thực), nếu 

check vào lựa chọn “Don’t ask again for 14 days” thì trong vòng 14 ngày, khi truy cập tài khoản 

bằng thiết bị đang sử dụng sẽ không phải điền mã xác thực; tiếp theo nhấn chuột trái vào nút 

“Sign in” để truy cập vào tài khoản Office 365, hình_09 và hình_10. 

 

* Trong trường hợp mã xác thực không được gửi đến số điện thoại hoặc tài khoản khác: 

- Hãy nhấn chuột trái vào “Use a different verification option” và thực hiện các thao tác 

theo sự hướng dẫn của hệ thống, hình_09; 

- Hoặc đóng của sổ trình duyệt và thực hiện truy cập mới. 

 

 

 

Hai dấu check màu xanh chứng tỏ việc xác thực 

tài khoản Office 365 bằng số điện thoại và 

email đã thành công. Hãy kết thúc bước này 

bằng cách nhấn vào nút “Finish”. 
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Hình_09 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình_10 

 

Giao diện tài khoản Office 365 

theo tên miền @tump.edu.vn 
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5. Bước 5: Thiết lập ngôn ngữ và thời gian 

Nhấn chuột trái vào thẻ “Email” từ giao diện chính của tài khoản Office 365, hộp thoại 

hình_10 xuất hiện, thực hiện 3 thao tác dưới đây: 

 Lựa chọn ngôn ngữ cho email; 

 Thiết lập thời gian, chọn múi giờ “(UTC+07:00) Bangkok, Hanoi, Jakarta”; 

 Nhấn chuột trái vào nút “Save”, giao diện email sẽ xuất hiện (hình_11); 

 

Hình_11 

 

 

Hình_12 

Chúc thành công! 

 

 

 

 

Giao diện Email 


